
     レンタカー重要事項説明書 

 

□【事業者情報】 

• 事業者名：株式会社マエケン 

• 事業許可番号：福運輸第４８号 

• 店舗名：RESORT DRIVE【(株)マエケン鯖江営業所)】 

• 住所：鯖江営業所（〒916-0021 福井県鯖江市三六町二丁目 5-11） 

• 電話番号：0778-43-0888 ／ 携帯番号：090-4321-1777 

• 営業時間：9：00～18：00(不休) 

 

□【1. 運転者・利用者に関する注意】 

• 車両の運転は、事前に申告された有効な運転免許証を所持している方のみが可能で

す。 

• 運転者予定者が複数名になる場合は、全員分の申告を行ってください。 

• 運転者が変更となる場合は、必ず店舗へ連絡の上、再登録を行ってください。 

• 運転中の事故・違反等は、すべて運転者本人の責任となります。 

 

□【2. 事故・故障発生時の対応】 

• 事故・故障が発生した場合は、即時警察と店舗へ必ずご連絡、写真など事故現場の

証拠を残してください。 

• 保険・補償の対象外となる事例（飲酒運転・無断運転・貸与違反・車両通行不可の

場所での事故など）は、すべて実費にてご負担いただきます。 

• 事故・故障後に無申告で車両を返却した場合、補償制度は適用されません。 

 

□【3. 保険・補償内容】 

補償項目 補償内容 

対人補償 無制限（1 名） 

対物補償 無制限（1 事故につき免責 5 万、安心プラン以上加入時は免除） 

車両補償 時価額まで（免責額 10 万、安心プラン以上加入時は免除） 

人身傷害 無制限（1 名） 

※公道・市道（車両が通行可能な道）または車両通行が許可された場所（オートキャンプ場・

釣り場など）。それ以外の場所での事故や故意または重大過失による損害については保険・

補償は適用されません。 

 

 

 



□【4. ノン・オペレーション・チャージ（NOC）】 

• 万一の事故・破損等により、車両の営業に支障が生じた場合、以下の**NOC（営業

補償）**を申し受けます。別紙 1：損害賠償条項参照 

状況 金額 

自走可能で返却できた場合 ¥100,000(安心フルガード加入時は免除) 

自走不能で返却できない場合 ¥150,000(安心フルガード加入時は免除) 

 

□【5. 燃料・走行・返却】 

• 燃料は原則満タン貸出・満タン返却です。未給油返却時は別途料金（実費＋手数料

の 2000 円）を請求します。 

• 返却予定時間を超過する場合は、必ず店舗まで事前にご連絡ください。無断延長は

違約金の対象になります。 

 

□【6. 禁止事項】 

 

以下の行為は禁止されています。該当した場合は契約解除・損害賠償請求の対象となります。 

• 第三者への又貸し・譲渡 

• 飲酒・薬物使用後の運転 

• 競技走行・テスト走行・暴走行為 

• 喫煙車両内での喫煙（禁煙車両の場合） 

• 車両の改造、装備品の取り外し・損壊 

• 河川敷・砂浜・登山道など未舗装・危険な場所での使用 

 

 

□【7. キャンセル・変更について】 

• 予約後のキャンセルは所定のキャンセル料が発生します： 

キャンセル日程 キャンセル料（目安） 

当日 ご利用総額の 100% 

ご利用日前日の 18 時まで ご利用総額の 80％ 

ご利用日の 2 営業日前まで ご利用総額の 50% 

ご利用日の 3 営業日前まで ご利用総額の 30% 

ご利用日の 4 営業日前まで 無料 

 

 



□【8. 個人情報の取扱い】 

• お客様の個人情報は、レンタカー業務・保険手続・緊急連絡・法的義務の範囲内で

使用します。 

• 警察・保険会社・行政機関からの正当な要請があった場合、情報を提供することが

あります。 

 

❖ご署名欄（同意確認） 

 

私は上記の重要事項について説明を受け、内容を理解・同意した上で、レンタカーを利用し

ます。 

利用者氏名（署名）                 

運転免許証番号                    

ご利用日     年   月   日 ～    年   月   日 

 


